
Α. ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ  

Με τη συμμετοχή σας σε οποιαδήποτε οργανωμένη εκδρομή της Εταιρείας μας 

αποδέχεστε τους όρους συμμετοχής. 

1. Γενικοί Οροι 

1.1 Οι δραστηριότητες/εκδρομές/εξορμήσεις (εξεφής “εκδρομές”) της Εταιρείας με 

την επωνυμία «ENVIRAL ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΚΕΦΑΛΑΙΟΥΧΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» και τον διακριτικό 

τίτλο «ENVIRAL IKE» (εφεξής η "Εταιρεία")  είναι ανοιχτές για όλους.  

 

1.2 Προϋποθέσεις συμμετοχής: 

1.2.α. Αποτελεί η διαβεβαίωση από πλευράς των συμμετεχόντων για την ψυχική και 

σωματική  τους υγεία, και ότι δεν πάσχουν από κάποια ασθένεια που μπορεί να 

εκθέσει τους ίδιους ή την ομάδα σε κίνδυνο. Σε περίπτωση που κάποιος 

αντιμετωπίζει πρόβλημα υγείας, υποχρεούται να το γνωστοποιήσει κατά   τη δήλωση 

της συμμετοχής του.   

1.2.β.Η διάθεση για συνεργασία με τους άλλους συμμετέχοντες, και η τήρηση των 

οδηγιών και εντολών των στελεχών της Εταιρείας. 

1.2.γ.  Οι συμμετέχοντες δηλώνουν     υπεύθυνα ότι είναι άνω των 18 ετών και είναι     

υπεύθυνοι για την προσωπική τους  ασφάλεια.     Η συμμετοχή ανηλίκου γίνεται δεκτή 

αφού οριστεί συνοδός (υπεύθυνος  ενήλικος), ο οποίος φέρει την αποκλειστική     

ευθύνη για την ασφάλεια του ανηλίκου. 

1.2δ. Παρά την τήρηση αυστηρών κανόνων ασφαλείας, τη χρήση αρτιότερου 

εξοπλισμού και την επιλογή ασφαλέστερων διαδρομών, οι δραστηριότητες στη φύση 

περιέχουν τον κίνδυνο ατυχήματος ή θανάτου. Η συμμετοχή προϋποθέτει την 

επίγνωση και αποδοχή του κινδύνου αυτού. 

1.2.ε. Οι συμμετέχοντες αποδέχονται     ότι η πεζοπορία δύναται να ματαιωθεί,     εάν 

η ομάδα κρίνει ότι οι συνθήκες  καιρού – πεδίου δεν είναι ασφαλείς. 

1.3 Η Εταιρεία υποχρεούται να παρέχει τον πιο άρτιο και ασφαλή εξοπλισμό, 

έμπειρους και εκπαιδευμένους συνοδούς-οδηγούς-εκπαιδευτές που τηρούν τους 

κανόνες ασφαλείας. Η ευθύνη της περιορίζεται μόνο σε αυτά.  



αποδέχονται     ότι η πεζοπορία δύναται να ματαιωθεί,     εάν η ομάδα κρίνει ότι οι 

συνθήκες     καιρού – πεδίου δεν είναι ασφαλείς. 

2. Συμβατικές Υποχρεώσεις της Εταιρείας 

Η Εταιρεία δεσμεύεται να σας προσφέρει τις διάφορες υπηρεσίες που αποτελούν 

μέρος του ταξιδιού σας, καταβάλλοντας κάθε δυνατή προσπάθεια για την καλύτερη 

διεκπεραίωση και την συνεπέστερη εφαρμογή των προγραμμάτων της. Αν και η 

Εταιρεία προσπαθεί να τηρεί απαρέγκλιτα το πρόγραμμα κάθε οργανωμένου 

ταξιδιού, μπορεί να υπάρξει τροποποίηση λόγω εξωτερικών παραγόντων 

(προμηθευτές, καιρός, μικρός αριθμός συμμετεχόντων). Η Εταιρεία δεσμεύεται να 

καταβάλλει κάθε δυνατή προσπάθεια για την αντιμετώπιση των προβλημάτων. Οι 

αλλαγές στο πρόγραμμα θα γίνονται μόνο αν κριθούν απαραίτητες, και σε περίπτωση 

σημαντικών αλλαγών, θα επικοινωνήσουμε άμεσα μαζί σας. Η Εταιρεία δεν φέρει 

ευθύνη για ανωμαλίες που δεν οφείλονται σε δική της υπαιτιότητα, όπως ατυχήματα, 

απώλειες, καθυστερήσεις λόγω έκτακτων συνθηκών ή ανωτέρας βίας. Όλα τα 

οργανωμένα ταξίδια συνοδεύονται από έμπειρο συνεργάτη που συντονίζει τις 

λεπτομέρειες του προγράμματος. Ο συνοδός έχει δικαίωμα να τροποποιήσει το 

πρόγραμμα για τη βελτίωση του ταξιδιού ή αν οι συνθήκες το επιβάλλουν.  

3. Συμβατικές Υποχρεώσεις των Συμμετεχόντων  

Κάθε συμμετέχων είναι υπεύθυνος για την εξασφάλιση τυχόν εγγράφων 

ταυτοποίησης χρειαστούν/ζητηθούν (διαβατήριο, ταυτότητα). Σε περίπτωση 

έλλειψης σωστών εγγράφων και απαγόρευσης συμμετοχής, η Εταιρεία δεν φέρει 

ευθύνη. Ο συμμετέχων επιβαρύνεται τα σχετικά έξοδα. Ο συμμετέχων ευθύνεται για 

την έγκαιρη προσέλευσή του στην αναχώρηση και στις συγκεντρώσεις κατά τη 

διάρκεια της εκδρομής. Σε περίπτωση καθυστέρησης, ο συνοδός έχει δικαίωμα να 

αποχωρήσει με τους υπόλοιπους συμμετέχοντες, με συνέπεια την απώλεια της 

εκδρομής χωρίς αποζημίωση. 

 

4. Κρατήσεις - Προκαταβολές  

Για να είναι έγκυρη η δήλωση συμμετοχής σε οργανωμένη εκδρομή, πρέπει να 

υπογραφεί η σχετική δήλωση συμμετοχής και να συνοδεύεται από προκαταβολή 40% 



της αξίας του ταξιδιού ή εξόφληση της τιμής συμμετοχής.      Το υπόλοιπο εξοφλείται 

10 ημέρες πριν την αναχώρηση, ειδάλλως η κράτηση ακυρώνεται. Σε εγγραφή 

λιγότερο από 10 ημέρες πριν την αναχώρηση, η πλήρης αξία καταβάλλεται τη στιγμή 

της κράτησης. Η καταβολή της προκαταβολής ή της εξόφλησης, πραγματοποιείται 

είτε με κατάθεση στον τραπεζικό λογαριασμό της Εταιρείας, είτε μετρητοίς, και 

αυτόματα συνεπάγεται ότι ο καταθέτης είναι πλήρως ενημερωμένος για το 

πρόγραμμα και αποδέχεται τους γενικούς όρους συμμετοχής. Για περισσότερες 

πληροφορίες δείτε την ενότητα “Τρόποι Πληρωμής”. 

 

5. Ακύρωση Συμμετοχής από τον Συμμετέχοντα 

Η Εταιρεία για την πραγματοποίηση της εκδρομής, δεσμεύεται απέναντι στους 

συνεργάτες της, με τους οποίους συνάπτει συμφωνίες και τους οποίους οφείλει να 

αποζημιώσει σε περίπτωση μερικής ή ολικής ακύρωσης. Επίσης κατά τη διάρκεια της 

κράτησης δημιουργούνται κόστη διαχείρισης για την Εταιρεία. Για το λόγο αυτό η 

Εταιρεία είναι υποχρεωμένη να παρακρατήσει τα παρακάτω ποσά σε περίπτωση που 

ο συμμετέχων ακυρώσει τη συμμετοχή του, ως εξής:  

 

● Ακύρωση συμμετοχής μέχρι 16 ημέρες πριν την αναχώρηση γίνεται 

επιστροφή ολόκληρου του ποσού της. 

● Ακύρωση συμμετοχής από 6 - 15 ημέρες πριν από την αναχώρηση, η Εταιρεία 

διατηρεί το 50% του καταβληθέντος ποσού,  

● Ακύρωση συμμετοχής από 3-5 ημέρες πριν από την αναχώρηση, η Εταιρεία 

επιστρέφει το 15% του καταβληθέντος ποσού,  

● Ακύρωση συμμετοχής από 0-2 ημέρες πριν από την αναχώρηση, η Εταιρεία 

διατηρεί ολόκληρο το καταβληθέν ποσό, 

● Σε περίπτωση μεγάλων ομάδων ενδέχεται να ισχύουν διαφορετικοί όροι που 

θα αναφέρονται σαφώς στη σύμβαση. 

 

6. Συμμετοχή Ομάδων 

Στην περίπτωση εγγραφής περισσοτέρων ατόμων ή και ομάδων σε ένα πρόγραμμα, 

ο εκπρόσωπος της ομάδας αναλαμβάνει υποχρέωση και φέρει ευθύνη για:  

α) να συμπληρώσουν όλοι  τη δήλωση συμμετοχής, και 



β) να ενημερωθούν όλοι για τις προϋποθέσεις συμμετοχής και για τα απαραίτητα 

που θα πρέπει να έχουν μαζί τους. 

 

7. Αλλαγή Προγράμματος από την Εταιρεία 

7.1 Η Εταιρία  διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιήσει ή να ματαιώσει το  πρόγραμμα 

πριν από την έναρξή του για λόγους που το επιβάλλουν, όπως λόγοι ασφαλείας ή 

ανωτέρας βίας (φυσικές καταστροφές, ακατάλληλες καιρικές συνθήκες, απεργίες και 

άλλες ανωμαλίες, χαμηλό επίπεδο συμμετεχόντων, κ.λπ.) καθώς και για κάθε λόγο 

που κρίνεται σκόπιμο. 

 

7.2 Σε περίπτωση ματαίωσης της εκδρομής από την Εταιρεία, ο συμμετέχων έχει τις 

ακόλουθες εναλλακτικές λύσεις:  

(α) Πλήρης επιστροφή των χρημάτων από την Εταιρεία. 

 

(β) Ένα άλλο ταξίδι, με την επιφύλαξη, ότι, στην περίπτωση που θα ισχύει ακριβότερη 

τιμή πώλησης, η διαφορά θα επιβαρύνει τον συμμετέχοντα. Οι συμμετέχοντες 

πρέπει, το αργότερο εντός 3 ημερών από την ως άνω εναλλακτική πρόταση, να 

αποδεχθούν την αλλαγή ή να ακυρώσουν τη συμμετοχή τους.  

 

7.3 Η Εταιρεία δεν έχει καμία άλλη υποχρέωση αποζημίωσης πέραν των ανωτέρω.  

 

8. Αλλαγή Προγράμματος από τους Συνοδούς: 

8.1 Οι συνοδοί της Εταιρίας  έχουν υποχρέωση να πραγματοποιούν τα προγράμματα 

σύμφωνα με τους κανόνες της κάθε εκδρομής και τους όρους ασφαλείας. 

 

8.2 Για τον λόγο αυτό οι  συνοδοί της Εταιρείας  έχουν  την απόλυτη διακριτική 

ευχέρεια  να τροποποιήσουν ένα πρόγραμμα ακόμα και αν βρίσκεται σε εξέλιξη και 

να εφαρμόσουν ένα εναλλακτικό πρόγραμμα, αν αυτό  επιβάλλεται για λόγους 

ασφαλείας ή εύρυθμης εκτέλεσης της εκδρομής/του προγράμματος. Τα τυχόν 

επιπλέον έξοδα, επιβαρύνουν τους συμμετέχοντες και τυχόν αποχώρηση λόγω μη 

αποδοχής του εναλλακτικού προγράμματος δεν δημιουργούν λόγο αποζημίωσης για 

μη παραχθείσες υπηρεσίες. Ακόμη, οι συνοδοί της Εταιρείας, έχουν το δικαίωμα να 



μην επιτρέψουν σε κάποιον από τους συμμετέχοντες να πάρει μέρος σε ένα τμήμα ή 

σε ολόκληρο το πρόγραμμα, εάν με τη συμπεριφορά του θέτει σε κίνδυνο τον εαυτό 

του, την ομάδα, ή αν δεν τηρεί τους κανόνες και τις οδηγίες που του έχουν υποδειχθεί 

για την ορθή εκτέλεση του προγράμματος, χωρίς αυτό να δημιουργεί αιτία 

αποζημίωσης. 

 

9. Αλλαγή προγράμματος από τους Συμμετέχοντες: 

Κάθε αλλαγή από τους συμμετέχοντες θεωρείται ως ακύρωση και αντιμετωπίζεται 

σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παράγραφο 5 άνωθι, σχετικά με την πολιτική 

Ακύρωσης. Η Εταιρεία έχει το δικαίωμα, να διεκδικήσει τα χρήματα των ακυρωτικών 

της εκδρομής με κάθε νόμιμο μέσο. 

 

10. Ασφάλιση Ατυχήματος 

10.1 Η Εταιρία καλύπτεται από το νόμιμα απαιτούμενο ασφαλιστήριο συμβόλαιο 

αστικής ευθύνης (άρθρο 16 Π.Δ. 7/2018) υπ΄ Αρ. Ασφ. Συμβολαίου Αστικής Ευθύνης: 

2224022766 

 

10.2 Συνίσταται στους συμμετέχοντες να προβούν στη σύναψη επιπλέον ασφάλειας 

ατυχήματος μέσω της συνεργαζόμενης εταιρείας.  

PARENTER INSURANCE SERVICES 

Δημ. Μόσχα 33, 15124, Μαρούσι, Αθήνα 

H ασφάλιση μπορεί να πραγματοποιηθεί μέσω της ιστοσελίδας της Parnassos Hiking 

Club στο σύνδεσμο: https://parnassoshiking.gr/wp-

content/uploads/2024/06/%CE%91%CF%83%CF%86%CE%AC%CE%BB%CE%B9%CF%

83%CE%B7-

%CE%B1%CF%84%CF%85%CF%87%CE%AE%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%BF%CF%8

2.pdf 

 

Σημείωση: η αίτηση πρέπει να υποβληθεί το αργότερο 3 εργάσιμες μέρες πριν την 

υλοποίηση της εκδρομής. 

 

11. Ενημέρωση για την Προστασία των Προσωπικών Δεδομένων 



 

11.1 Η Εταιρεία  υπό την ιδιότητά της ως υπεύθυνη επεξεργασίας, μεριμνά για την 

προστασία των προσωπικών δεδομένων που συλλέγει και περαιτέρω επεξεργάζεται, 

σεβόμενη και πλήρως συμμορφούμενη με την εκάστοτε ισχύουσα ευρωπαϊκή και 

εθνική νομοθεσία για την προστασία προσωπικών δεδομένων και ιδίως με το Γενικό 

Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 (εφεξής «Κανονισμός») και τον εθνικό νόμο 4624/2019. 

 

11.2 Η Εταιρεία συλλέγει και περαιτέρω επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα που 

χορηγείτε με την παραπάνω δήλωση αποκλειστικά και μόνο για την συμμετοχή σας 

στα προσφερόμενα από την Εταιρεία προγράμματα και μόνο για όσο χρονικό 

διάστημα είναι απαραίτητο για την διεξαγωγή των εν λόγω προγραμμάτων, εκτός κι 

αν ειδικές διατάξεις απαιτούν την περαιτέρω τήρησή τους. Νομική βάση της 

επεξεργασίας αποτελεί η εκτέλεση σύμβασης της οποίας είστε συμβαλλόμενο μέρος 

ή η λήψη μέτρων κατ' αίτησή σας πριν από τη σύναψη σύμβασης. Η διεύθυνση 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σας θα χρησιμοποιείται από την Εταιρεία για την 

αποστολή ενημερωτικού υλικού εφόσον παράσχετε τη συγκατάθεσή σας και μέχρι 

την τυχόν ανάκλησή της.  

 

11.3 Επιπλέον, σας ενημερώνουμε, ότι κατά τη διάρκεια των εκδρομών οι 

συμμετέχοντες φωτογραφίζονται και κινηματογραφούνται. Το υλικό αυτό μπορεί να 

διαβιβαστεί στους συμμετέχοντες στην εκδρομή και να χρησιμοποιηθεί από την 

Εταιρεία για προωθητικούς σκοπούς σε όλα τα μέσα της, όπως έντυπα, ιστοσελίδα, 

κ.ο.κ. Η νομική βάση για την επεξεργασία αυτή είναι η επιδίωξη των έννομων 

συμφερόντων της Εταιρείας, όπως η προώθηση των προϊόντων και υπηρεσιών της 

στο ευρύ κοινό. Οι φωτογραφίες και τα βίντεο θα διατηρούνται μέχρι να 

εναντιωθείτε στη χρήση τους. Η Εταιρεία ενδέχεται να διαβιβάσει τα προσωπικά 

δεδομένα που παρέχετε με την παρούσα δήλωση στους συνεργάτες που εμπλέκονται 

στην υλοποίηση του προγράμματος στο οποίο συμμετέχετε. Οι φωτογραφίες και τα 

βίντεο, εφόσον χρησιμοποιηθούν, καθίστανται προσβάσιμα σε απροσδιόριστο 

αριθμό αποδεκτών. 

 



11.4 Σας ενημερώνουμε ότι, βάσει του Κανονισμού, έχετε τα εξής δικαιώματα: α) 

ενημέρωσης και πρόσβασης, β) διόρθωσης, γ) εναντίωσης, δ) ανάκλησης της 

συγκατάθεσης, και, εφόσον πληρούνται οι προϋποθέσεις του Κανονισμού, ε) 

διαγραφής, στ) περιορισμού της επεξεργασίας και ζ) φορητότητας. Για οποιαδήποτε 

ερώτηση σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας από την 

Εταιρεία ή την άσκηση οποιουδήποτε δικαιώματος μπορείτε να επικοινωνήσετε μαζί 

μας με την αποστολή μηνύματος στη διεύθυνση info@parnassoshiking.gr. Τέλος, 

έχετε δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην Αρχή Προστασίας Δεδομένων 

Προσωπικού Χαρακτήρα (https://www.dpa.gr/el/polites/gkpd), στην ταχυδρομική 

διεύθυνση Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 115 23, Αθήνα, τηλέφωνο 210 6475628, e-mail: 

contact@dpa.gr, fax: +30-210 6475628, www.dpa.gr. 

 

Β. ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΚΑΙ ΣΥΓΚΑΤΑΘΕΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑ ΦΩΤΟΓΡΑΦΙΩΝ/ΒΙΝΤΕΟ 

 

1. Κατά τη συμμετοχή σας στο πρόγραμμα/δράση, ενδέχεται να ληφθούν 

φωτογραφίες ή/και βίντεο που σας απεικονίζουν ή να ηχογραφηθείτε από την 

Εταιρεία. Το υλικό που συγκεντρώνεται μπορεί να χρησιμοποιηθεί τόσο σε 

έντυπη όσο και σε ψηφιακή μορφή για την προώθηση των προγραμμάτων και 

των σκοπών της Εταιρεία στο διαδίκτυο, τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης ή σε 

ενημερωτικά δελτία. 

 

2. Για ζητήματα προσωπικών δεδομένων μπορείτε να επικοινωνήσετε με την 

Εταιρεία ταχυδρομικώς στην διεύθυνση Τήλου 2, Μαρούσι, Τ.Κ. 15 124, είτε 

μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στην διεύθυνση info@parnassoshiking.gr) 

εάν: 

 

(α) Επιθυμείτε να σταματήσει η Εταιρεία να χρησιμοποιεί το ως άνω υλικό κατά το 

μέτρο που σας αφορά. 

(β) Επιθυμείτε να ενημερωθείτε για τον τρόπο με τον οποίο η Εταιρεία επεξεργάζεται 

το ως άνω υλικό. 

 

https://www.dpa.gr/el/polites/gkpd


(γ) Θεωρείτε ότι η Εταιρεία έχει χρησιμοποιήσει το ως άνω υλικό με τρόπο 

ακατάλληλο ή με τρόπο που παραβιάζει την παρούσα συμφωνία, ή την ισχύουσα 

νομοθεσία. 

 

3. Η συγκατάθεσή σας είναι απαραίτητη για την επεξεργασία και χρήση του 

οπτικοακουστικού υλικού από την Εταιρεία. Έχετε το δικαίωμα να 

ανακαλέσετε τη συγκατάθεσή σας ανά πάσα στιγμή, επικοινωνώντας με την 

Εταιρία. Η Εταιρεία οφείλει να ανταποκριθεί στο αίτημά σας εντός εύλογου 

χρονικού διαστήματος και να λάβει όλα τα απαραίτητα μέτρα για την 

προστασία της ιδιωτικότητάς σας. 

 

4. Για να μπορέσει η Εταιρεία να χρησιμοποιήσει αυτές τις 

φωτογραφίες/βίντεο/ φωνητικές εγγραφές, σας ζητούμε να υπογράψετε την 

ακόλουθη φόρμα συγκατάθεσης: 

 

“ Με την υπογραφή της παρούσας φόρμας, δηλώνω ρητά ότι συναινώ και δίνω τη 

συγκατάθεσή μου στην Εταιρεία να αποθηκεύει, να επεξεργάζεται και να 

χρησιμοποιεί φωτογραφίες, βίντεο και ηχογραφήσεις που με αφορούν και έχουν 

ληφθεί κατά τη συμμετοχή μου στο πρόγραμμα/δράση. Συγκεκριμένα, επιτρέπω την 

ανάρτηση και δημοσίευση του εν λόγω υλικού σε διάφορα μέσα, όπως: 

● Η ιστοσελίδα της Εταιρείας. 

● Κοινωνικά δίκτυα (π.χ. Facebook, Instagram). 

● Έντυπο διαφημιστικό υλικό. 

● Ενημερωτικά δελτία και παρουσιάσεις. 

Ο σκοπός της επεξεργασίας και χρήσης του υλικού αυτού είναι η προώθηση και 

δημοσιοποίηση των δράσεων και προγραμμάτων της Εταιρείας. Η επεξεργασία των 

δεδομένων μου θα γίνεται με σεβασμό στην ιδιωτικότητά μου και σύμφωνα με την 

ισχύουσα νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων. 



Έχω ενημερωθεί πλήρως για τα δικαιώματά μου σχετικά με την επεξεργασία των 

προσωπικών μου δεδομένων, τα οποία περιλαμβάνουν: 

● Δικαίωμα πρόσβασης στα δεδομένα μου. 

● Δικαίωμα διόρθωσης τυχόν ανακριβών ή ελλιπών δεδομένων. 

● Δικαίωμα ανάκλησης της συγκατάθεσής μου οποιαδήποτε στιγμή. 

● Δικαίωμα διαγραφής των δεδομένων μου ("δικαίωμα στη λήθη"). 

● Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας των δεδομένων μου. 

● Δικαίωμα στη φορητότητα των δεδομένων μου. 

Σε περίπτωση που επιθυμώ να ασκήσω οποιοδήποτε από τα παραπάνω δικαιώματα, 

μπορώ να επικοινωνήσω με την Εταιρεία μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη 

διεύθυνση info@parnassoshiking.gr. Η Εταιρεία οφείλει να ανταποκριθεί στο αίτημά 

μου εντός εύλογου χρονικού διαστήματος και να λάβει όλα τα απαραίτητα μέτρα για 

την προστασία της ιδιωτικότητάς μου. 
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